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　電気通信・情報通信産業は、社会基盤としても、国民お一人お一人、こども

から、お年寄りまで身近な存在に、かつ必要不可欠な存在になりました。

　特に、幾多の規制緩和、競争施策の推進により構築されたブロードバンド化

の進展及び新たなプラットフォームへの対処など、インターネットは日々の生

活に欠かせないものとなっております。

　希望する全ての国民がICT を利用できる環境整備推進が重要です。ICT は、

国民生活に必要不可欠な基盤であり、新事業の創出や生産性の向上など経済活

動の活性化や、安心・安全な社会の実現、医療・教育・行政等の各分野におけ

る社会的課題の解決に資するなど、その役割は極めて重要です。

　社会が、「人口急減・超高齢化」へ向かう中、AIを活用するなどICTによる雇

用形態の多様化とワーク・ライフ・バランスの実現、地域の産業基盤の強化や

地方創生にICT が果たすべき役割も含め、テレコムサービス協会は、多様な情

報通信サービスの創出及び健全な競争市場の発展にも貢献して参りたいと考え

ております。

　皆様、どうぞよろしくお願い申し上げます。

会長　是枝 周樹
（株式会社ミロク情報サービス）

テレサ協は、電気通信事業者および情報通信関連事業者など ICT関連企業を中心とする事業者団体で、次の３つの

ミッションの下、競争市場の健全な発展を図り、その事業全体の発展に寄与し、国民利用者の保護と事業者間の公

正で自由な競争市場の醸成を目指しています。

多様な情報通信
サービスの創出

1

会員の知恵を結集し、ブロード

バンド化、IP化、モバイル化な

ど目覚ましい情報・通信技術の

発展や政策動向を踏まえ、事業

創出や普及促進のため企業参加

型のビジネスモデルの構築、課

題解決などへの取組みを行って

います。

公正で健全な
競争市場の発展

2

政策提案等により実現した自由

な情報通信市場において、健全

かつ公正な競争市場の発展に貢

献しています。

安全・安心な
ネットワーク社会の実現

3

インターネットなど ICTは、社

会に不可欠なインフラとなる半

面、その匿名性などを濫用した

犯罪など新たな課題が生じてい

ます。

私たちは安全・安心なネットワ

ーク社会の実現に向けて取組ん

でいます。

ごあいさつ

３つのミッション
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沿革

 1994年（平成６年）に特別第二種電気通信事業者協会、全国一般第二種電気通信事業者協会、音声VAN振

興協議会、日本情報通信振興協会の4団体が統合し発足。2012年（平成24年）4月に一般社団法人に移行。

2024年度（令和６年度）は、協会設立30周年記念式典を実施。現在に至る。

会員

全国11支部に約300会員前後が加盟

会員は電気通信事業、情報サービス事業、ISP事業、CATV事業及び情報通信事業者等ICT企業が中心

主な会員企業（会長、副会長及び常任理事会社）

ミロク情報サービス、インターネットイニシアティブ、 TISI 、スターネット、富士通、日本アイ・ビー・エム、

NTTデータグループ、電波新聞社、TOKAIコミュニケーションズ、トランスコスモス、日本電子計算、ビッ

グローブ、三菱電機デジタルイノベーション、メイテツコム

テレコムサービス協会の概要

通信/モバイル/インターネットの
情報収集、調査・研究を行い、
会員企業の事業の拡大を図ります

通信業界として、新たなビジネスの創出、消費者の保護、
公正で自由な競争の遵守に努めます

通信/モバイル/インターネット分野における業界全体を
取りまとめ、政策提言、意見提出を行います
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会長
是枝　周樹 （株）ミロク情報サービス 代表取締役社長

最高顧問
中尾　哲雄 （株）新川インフォメーションセンター 取締役相談役
鈴木　幸一 （株）インターネットイニシアティブ 代表取締役 会長執行役員

顧問
宮崎　重則 （株）日本ビジネスプランニング 代表取締役社長
鈴木　良之
三膳　孝通 （株）インターネットイニシアティブ 技術主幹

副会長
島上　純一 （株）インターネットイニシアティブ 取締役 副社長執行役員 CTO
守田　洋一 TISI（株） 常務執行役員 
谷本　收 スターネット（株） 代表取締役社長
古賀　一司 富士通（株） 執行役員専務
樋口　葉月 日本アイ・ビー・エム（株） 理事 公共事業統括部長

常任理事（社名五十音順）
（株）NTTデータグループ

平山　勉 （株）電波新聞社 代表取締役
高橋　強 （株）TOKAIコミュニケーションズ 代表取締役社長
白石　清 トランスコスモス（株） 専務執行役員
茅原　英徳 日本電子計算（株） 代表取締役社長
久保　真 ビッグローブ（株） 主幹
田中　謙吾 三菱電機デジタルイノベーション（株） 理事役員 セキュリティ事業推進本部　副本部長
山田　和利 （株）メイテツコム 代表取締役社長

理事（社名五十音順）
白幡　一雄 （株）HBA 代表取締役 執行役員社長

SCSK（株） 
茂木　孝之 （株）NTTデータ東北 代表取締役社長
岡部　恵二 （株）エネコム 相談役
宮内　隆 （株）愛媛CATV 代表取締役社長
向井　崇 沖電気工業（株） 執行役員　ネットワークインフラ事業部長
西岡　知一 （株）オプテージ 取締役常務執行役員　経営本部長
上野　等 （株）ケーブルテレビ富山 代表取締役社長
矢野　光章 （株）セイノー情報サービス 代表取締役社長
大金　慎一 （株）電通総研 取締役専務執行役員
吉川　満則 （株）電算 取締役
俣野　通宏 （株）ティーガイア 顧問
黛　文彦 （株）ネクスウェイ 代表取締役 副社長執行役員
吉田　貴宏 （株）日立システムズ 理事 事業部長
中島　將典 （株）フォーバル 代表取締役
武廣　保寿 琉球通信工事（株） 代表取締役社長

監事
山本　菊子 山本菊子公認会計士・税理士事務所 公認会計士・税理士・CFP

役員等一覧（敬称略）
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ITU（国際電気通信連合）でのMVNO委員会の成果
ITU（国際電気通信連合）の、ITU-T Study Group 3（料金会計原則並びに国際電気通信・ICTの経済及び政策課題）
の全体会合において、協会MVNO委員会が提言してきた「VMNO（Virtual MNO)構想」が取り上げられる活動など
に取り組んでいます。
※ITU（国際電気通信連合）のHPはこちら（外部リンク）　https://www.itu.int/pub/T-TUT-IMT-2024-1

大規模な災害時など、被災した皆様への支援策を取りまとめ
2024年（令和6年）能登半島地震による被災地にお住まいの皆様のMVNO・FVNO関係の通信料金等について、料
金の一時的な引き下げ（減免）、通信容量の増量、請求書支払期限の延長などの被災した皆さんへの支援策について、
取りまとめ公表しています。総務省ホームページ掲載・リンク先として案内・紹介されています。　

最近のトピックス

テレコムサービス協会の紹介動画

1994
（平成６年）

業界団体4法人を統合し、
（社）テレコムサービス協会
として設立。 

2025
（令和７年）

NTT法見直し後の市場検証委員会
へ意見を提出。

2024
（令和６年）

• ITU（国際電気通信連合）への「VMNO構想」の提言。
• 能登半島地震による被災地にお住まいの皆様のMVNO・FVNO
関係の通信料金等の減免等を公表。
• NTT法見直しに向けた通信政策特別委員会へ意見を提出。
• テレコムサービス協会設立30周年記念式典開催。
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国内のICTを提供する企業・団体と、国内外の ICTを利用する企業・団体をつなげ、

ICTに関する多様な活動を推進し、競争市場の健全化と事業全体の発展を目指します。

政策、法律、
ガイドライン等への提言

•健全な電気通信事業の発展と公正な競争制度、政策に関する提言

•電気通信料金や電気通信事業の競争政策に関する提言

•国内外情報の収集、電気通信事業・情報通信関連団体との連携

情報・通信関連技術の
調査、研究

•ICTサービス関連の技術動向の調査、研究、各種研究会への対応

•電気通信番号や情報・通信セキュリティに係る課題への対応

•新たなネットワークサービスの創出のための調査、研究

公正競争確保に
向けた活動

•不公正な取引事例の収集、是正に向けた対応

•公正市場の確保に向けた制度、政策に関する提言

•紛争処理等に関する対応、市場検証委員会対応など

テレサ協は、日本でMVNO、
FVNOの唯一無二の
事業者団体

• MVNO（Mobile Virtual Network Operator：仮想移動体通信事業者）：MVNO

が交流し、情報を交換し、共有する課題等について行政等と意見を交換し、そ

の解決を働きかける等の活動を通じて、モバイル市場における競争を促進し、

サービスの多様化、料金の低廉化を目指します。その活動は、災害時の被災地

にお住まいの皆様の通信料金等に関する情報提供や、不払者情報の交換、消費

者問題への適切な対応など多岐に渡ります。

• FVNO（Fixed Virtual Network Operator：仮想固定通信事業者）：FVNOが交

流し、情報を交換し、共有する課題について行政及びNTT東西と意見を交換し、

その解決を働きかける等の活動を通じて、電気通信市場における競争を促進し、

サービスの多様化、料金の低廉化等を目指します。

ICTに関する情報収集・調査研究　－健全な競争市場の発展－1

ICTサービスの安全性の向上　－安全・安心なネットワーク社会の実現－2

技術交流
ビジネスの創造

様々な分野の企業が集まる実ビジネスにつながる活動
•活発な委員会、協議会活動への参加

•政策・技術の講演会、勉強会の実施、施設見学会の企画・実施

利用促進
多様な分野との交流

情報・通信サービスの提供側や利用側、多様な分野の企業や団体などと
情報交換や交流を行い、新しい分野の産業を創出支援
•ビジネス交流や意見交換会を通じた場の提供

情報発信の強化
会員企業、並びに各種企業、広く国民への告知活動
•協会ホームページを使った情報発信の強化

•会員企業向けに過去の講演会の見逃し視聴の実施

ICTビジネスを創造　－多様な情報・通信サービスの創出－3

サービスの倫理、
諸課題への対応

• 違法・有害情報やサイバー攻撃、個人情報保護などへの各種対応

• 情報流通プラットフォーム対処法ガイドライン等検討協議会に関連した権利侵

害への対応

• 事業者倫理、消費者保護、青少年対策などに関する対応

テレサ協の活動
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テレサ協の主な組織

総務省総合通信局等と連携した地域に根ざす
情報・通信サービスに関する情報収集、調査、研究
主な支部活動
●総会（４月～５月）、幹事会　●講演会・施設見学会
●賀詞交歓会（１月）　●研究会・勉強会・交流会

北海道支部
（株）HBA
TEL：011-231-8301　FAX：011-281-0915

東北支部
（株）NTTデータ東北
TEL：022-721-5533　FAX：022-721-5531

関東支部
TISI（株）
TEL：03-5644-7500　FAX：03-5644-7646

信越支部
（株）電算
TEL：026-224-6666　FAX：026-219-2619

北陸支部
（株）ケーブルテレビ富山
TEL：076-444-5952　FAX：076-444-5577

東海支部
（株）メイテツコム
TEL：052-582-3148　FAX：052-569-2499

近畿支部
スターネット（株）
TEL：06-6220-4501　FAX：06-6220-4507

中国支部
（株）エネコム
TEL：070-8834-1134　FAX：082-548-8871

四国支部
（株）愛媛CATV
TEL：089-943-5001　FAX：089-913-1161

九州支部
本部事務局内
TEL：03-5644-7500　FAX：03-5644-7646

沖縄支部
琉球通信工事（株）
TEL 098-943-4172　FAX098-943-4127

支部

企画広報委員会　
協会活動に関する企画及び支援並びに協会広報活動

政策委員会
電気通信の政策、制度、市場動向等に関する情報収集、調査、研究

技術・サービス委員会
会員企業のビジネス・事業に直結する新たな技術・サービスの検討と探求

サービス倫理委員会
ネットワークサービスに関する倫理、諸課題等への対応

MVNO委員会
MVNOに係る政策課題及び消費者問題の解決策の検討、調査・研究並びに
MVNO事業に関する情報交換

FVNO委員会
FVNOに係る政策課題及び消費者問題の解決策の検討、調査・研究並びにFVNO
事業に関する情報交換

支部連絡会
支部活動に関する情報交換、課題の共有

委員会

情報流通プラットフォーム対処法ガイドライン等検討協議会
電気通信事業者などが、情報流通プラットフォーム対処法（旧：プロバイダ責任
制限法）の運用において、特定電気通信の情報流通による権利侵害に適切・迅速
に対処できるよう、ガイドラインの検討などを行うため2002年２月に設立。
2024年10月に情報流通プラットフォーム対処法への法改正公布に伴い協議会名
称等が変更。インターネット関連の団体や著作権関連、商標権関連の団体、オブ
ザーバは、学識経験者や法律の実務家、海外の著作権関係団体等

インターネット接続サービス安全・安心マーク推進協議会
一般利用者がインターネット接続サービス事業者並びに公衆無線LAN事業者を選
定するにあたり、安全かつ安心して利用できるかどうかの目安としてのマークに
よる情報提供

違法情報等対応連絡会
インターネット上の違法・有害情報への適切かつ迅速な対応を図るため、通信団
体としての各種ガイドラインやモデル約款等を検討・策定し、関連事業者への周
知・啓発等を行うことによりネット社会の安全・安心を目指す

電気通信サービス向上推進協議会
利用者が安心して電気通信サービスを利用できる利用環境の整備。利用者の利益
確保、及び電気通信事業者の円滑な事業活動のために、広告表示の改善や消費生
活相談への研修、営業活動に関するルール策定

電話事業者認証機構（ETOC）
ETOCは電話番号を用いる電気通信事業者の認証を行うことや、各種周知啓発活
動などを通じて電話の安全安心を推進するために、2024年10月に設立

ICT分野におけるエコロジーガイドライン協議会
電気通信事業者、省電力に取組むための「調達基準」作成の「評価基準」を明示、
CO2排出削減の基準として、「ICT分野におけるエコロジーガイドライン」を策定

他団体と協業する様々な協議会

総　会

理事会
監　事

事務局
運営幹事会
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ご入会希望の方は、本部事務局、

もしくはお近くの各支部事務局にお問い合わせください。

入会のご案内

テレサ協　　入会 https://www.telesa.or.jp/about/admission検索
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拡大図

一般社団法人
テレコムサービス協会
〒103-0013
東京都中央区日本橋人形町3-10-2　フローラビル8F
TEL 03-5644-7500
FAX 03-5644-7646
MAIL jimukyoku_atmark_telesa.or.jp
　　　　 （スパムメール対策のため、「@」を「_atmark_」と表示して

いますので、送信の際には、「@」に変更してください。）

HP https://www.telesa.or.jp/

※人形町通りに立つ江戸文化をイメー
ジしたからくり櫓

やぐら

発行年月 2025年12月
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