
（提供するＳＩＭ） 音声通話付きデータ通信SIM、データ通信SIM 
（特徴） 

シンプルで分かりやすい料金、充実のサポートで、格安スマホが初めての方でも安心！ 
また、パケットを仲間同士で分け合ったり（フリータンク）、プレゼンしたり（パケットギフト）、動画やSNS 
が使い放題のパケット放題 Plusなど、mineo独自のサービスが盛りだくさん。 
 

（ＰＲコメント） 
2021年オリコン顧客満足度調査格安SIM第１位、2021年NTTコムオンラインNPSベンチマーク調査 
MVNO・サブブランド部門第１位など、昨年度に続き高く評価頂き、お客さまにも満足頂いています。 
また、ユーザー同士が交流するコミュニティサイト（マイネ王）があり、mineoスタッフ含めたイベントでの 
交流や、ユーザーの声からのサービス企画や改善も実現しています。 
 
※通信量が「無制限」となるのは、通信速度で選ぶデータ無制限プラン「マイそく」をご契約された場合 
　となります。 

以上  

ｍｉｎｅｏ 
ａｕ、ドコモ、ソフトバンク 

2022年4月1日現在 ブランドの特徴

（使用回線）


